
OGÓL�E WARU�KI DOSTAW TOWARÓW I USŁUG „METALODLEW” S.A. 

1. Przedmiotem umowy jest wykonanie i sprzedaż 
przez „Metalodlew” S.A. towarów i usług określo-
nych na odwrocie oraz kupowanie i odbiór tych 
towarów i usług przez Zlecającego określonego na 
odwrocie w czasie, miejscu i na warunkach okre-
ślonych na odwrocie . 
 
2. „Metalodlew” S.A. uznaje zamówienie za przyję-
te do realizacji po otrzymaniu od Zamawiającego 
pisemnego oświadczenia o przyjęciu podanych po-
niżej i na odwrocie warunków. Jeżeli w ciągu 10 
dni od otrzymania niniejszego potwierdzenia za-
mówienia Zamawiający nie prześle w/w oświadcze-
nia  zostanie to uznane za milczące przyjęcie za-
mówienia na przedstawionych warunkach. 
 
3. Uzgodnione przez strony ceny oraz podstawy ich 
naliczania są poufne i niedopuszczalne jest przeka-
zywanie informacji o nich osobom trzecim, za wy-
jątkiem sytuacji, gdy informacji tych zażąda organ 
do tego upoważniony na podstawie przepisów pra-
wa. Wymóg poufności cenowej obowiązuje również 
po zrealizowaniu zamówienia. 
 
4. Jakikolwiek wzrost cen surowców lub robocizny 
lub innych materiałów niezbędnych do wyproduko-
wania towarów i usług wymienionych na odwrocie 
upoważnia „Metalodlew” S.A. do zwrócenia się do 
Zlecającego z propozycją renegocjacji cen poda-
nych na odwrocie. 
 
5. Zlecający zobowiązuje się dokonać zapłaty za 
towary i usługi wymienione na odwrocie na pod-
stawie wystawionych przez „Metalodlew” S.A. fak-
tur w terminie i w sposób określony na odwrocie. 
 
6. Zamawiający zapłaci „Metalodlew”  S.A. karę 
umowną za odstąpienie od umowy z własnej winy w 
wysokości 20 % wynagrodzenia za przedmiot 
umowy. Jeżeli kara umowna nie pokryje poniesio-
nej szkody wówczas „Metalodlew” S.A. może do-
chodzić odszkodowania uzupełniającego na zasa-
dach ogólnych kodeksu cywilnego. 
 
7. Zamawiający dokona odbioru zamówionych i 
określonych na odwrocie towarów i usług w termi-
nie do 7 dni od daty powiadomienia go o odbiorze. 
W przypadku nieodebrania w/w towarów i usług w 
określonym terminie „Metalodlew”  S.A. może na-
liczyć koszty składowania w wysokości 0,1 % war-
tości zlecenia za każdy dzień składowania. 
 
8. „Metalodlew” S.A. oświadcza, że jest płatnikiem 
VAT i posiada numer identyfikacyjny 678-003-57-
37. 
 
9. Zamawiający wyraża zgodę na wystawienie fak-
tury VAT bez jego podpisu. 
 
10. „Metalodlew” S.A. nie ponosi odpowiedzialno-
ści za niewywiązanie się w całości lub części z ni-
niejszego kontraktu jeżeli to niewywiązanie  wyni-

kać będzie z wystąpienia tzw. „siły wyższej”. 
 
11. Jakiekolwiek reklamacje związane z wykona-
niem niniejszego kontraktu mogą być zgłaszane 
przez Zamawiającego najpóźniej do 12 miesięcy od 
daty otrzymania towarów i usług wymienionych na 
odwrocie (lub w innym terminie ustalonym oddziel-
nie z Zamawiającym). Reklamacje muszą mieć for-
mę pisemną i opierać się na oficjalnych dokumen-
tach dających podstawę do złożenia reklamacji (ra-
port ważenia, kontroli składu chemicznego, raport 
pomiarów kontrolnych itp.) Reklamacje złożone po 
terminie określonym w niniejszym punkcie nie będą 
rozpatrywane. 
 
12. Jakiekolwiek reklamacje ze strony Zamawiają-
cego nie mogą mieć wpływu do czasu rozpatrzenia 
reklamacji na całkowitą wartość kontraktu ani na 
terminy płatności określone na odwrocie. 
 
13. Jeżeli „Metalodlew” S.A. nie uzna uzasadnio-
nych według Zamawiającego reklamacji a Zama-
wiający nie uzna uzasadnionych według „Metalo-
dlew” S.A. argumentów oddalających reklamację, 
wówczas w uzasadnionych przypadkach będzie 
rozstrzygające orzeczenie neutralnego laboratorium 
akredytowanego przez Polskie Centrum Badań i 
Certyfikacji lub innego laboratorium uzgodnionego 
między Zamawiającym a „Metalodlew” S.A.. Kosz-
ty badania poniesie strona przegrywająca spór. 
 
14. W przypadku nieterminowego regulowania na-
leżności przez Zamawiającego, firmie „Metalo-
dlew” S.A. przysługują odsetki ustawowe od nieza-
płaconych w terminie należności. 
 
15. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi 
postanowieniami będą miały zastosowanie przepisy 
kodeksu cywilnego. 
 
16. Sądem  rozstrzygającym spory wynikłe z wyko-
nania niniejszej umowy jest sąd właściwy dla sie-
dziby „Metalodlew”  S.A. . 
 
17. Wszelkie zmiany niniejszych ogólnych warun-
ków, warunków podanych na odwrocie oraz dodat-
kowe zastrzeżenia wymagają zachowania formy 
pisemnej pod rygorem nieważności. 
 
18. Niniejsze potwierdzenie sporządzone zostało w 
dwóch egzemplarzach, po jednym dla Zlecającego 
oraz „Metalodlew”  S.A. 


